
Votre impression globale de la formation : 

Compétences acquises grâce à la formation :

Pédagogie et maîtrise des connaissances de la formatrice :

Accueil par la formatrice :

Modalités d’inscriptions et explications avant formation :

Support pédagogique :

Lieu de formation :

Notez ici vos appréciations ou vos idées éventuelles d’améliorations à cette formation :

Recommanderiez-vous cette formation à un proche:

Reviendrez-vous faire une autre formation chez Udana (Matwork II, petit matériel...):

Si oui, laquelle ?

 OUI     NON

 OUI     NON

QUESTIONNAIRE 
de satisfaction

Version 1.4 Juin 2024

Pour traduire les résultats graphiques du questionnaire en pourcentage final de satisfaction, nous attribuons une valeur numérique à chaque niveau de satisfaction et 
calculons la moyenne pondérée en fonction du nombre de réponses à chaque niveau.
Nous calculons la moyenne pondérée en utilisant la formule suivante :

( (rouge x 0) + (orange x 1.33) + (vert x 2.66) + (vert foncé x 4) )
7 (nombre total de réponses)

Ensuite, nous convertissons cette moyenne pondérée en pourcentage en multipliant par 25 (chaque niveau représente 25% de la satisfaction totale).

NOM Prénom :

Date :


